Adroddiad Siopau Lleol Cymru 2026

Adroddiad gan y Gymdeithas Siopau Cyfleustra

m llais siopau
#LSRWales lleol




Cyflwyniad

50,486

o siopau cyfleustra
ar dir mawr y DU

Gyda

3,069

o'r siopau hyn
yng Nghymru

Mae gan Gymru fwy o siopau y pen nag unrhyw ran arall o dir mawr y DU

Mae Adroddiad ACS ar Siopau Lleol Cymru
yn dangos y gwerth y mae dros 3,000 o
siopau cyfleustra Cymru yn ei ddarparu fel
canolfannau cymunedol, cyflogwyr lleol i
dros 24,400 o bobl, a chyfranwyr sylweddol
at economi Cymru. Mae ACS yn cynrychioli
sector cyfleustra Cymru i Lywodraeth
Cymru, gan weithredu fel llais unedig ar
faterion fel ardrethi busnes, rheoleiddio
cynnyrch a throsedd. Mae’r wybodaeth yn yr
adroddiad hwn wedi’i chasglu o’n hymchwil
sylfaenol ein hunain gyda manwerthwyr
grwpiau symbol ac annibynnol, yn ogystal a
busnesau lluosog a chydweithredol, ynghyd
a chymorth gan ffynonellau eilaidd uchel eu
parch. | gael rhagor o wybodaeth am sector
cyfleustra ehangach ACS sydd ar gael yn
ACS.org.uk

Buddsoddiad

Pam ein bod yn bwysig

$3bn

o gyfanswm gwerthiant

£638m

o werth ychwanegol gros

Dros y flwyddyn ddiwethaf, mae
siopau cyfleustra yng Nghymru
wedi buddsoddi dros

fuddsoddiadau yn dod o'u
cronfeydd wrth gefn eu hunain*

Siopau annibynnol

acs.org.uk ¢ @ACS_Localshops

yn eu
busnesau

Systemau oeri

yw'r maes buddsoddi
mwyaf cyffredin

*(annibynnol yn unig)
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Sut rydym yn gweithredu

Gofod gwerthu Oriau agor cyfartalog

46% 45%

]

1-999 troedfedd sgwdr. 1,000-1999 troedfedd sgwdr. 2,000-3,000 troedfedd sgwar.

Perchnogaeth y safle

Siopau annibynnol

58% yn berchen ' 42% yn rhentu

Cyflogi aelodau o'r teulu

o fanwerthwyr yn

2 5% cyflogi o leiaf un 75% o fanwerthwyr ddim yn cyflogi aelod o'r teulu
aelod o'r teulu

Sut mae manwerthwyr annibynnol yn cael gafael ar eu cynnyrch

71% | 8% | 8% S%

Mae'r rhan fwyaf
o'r cynnyrch
yn cael eu

dosbarthu i mi

Rydw i'n Rydw i'n Rydw i'n
defnyddio’r ddau, defnyddio’r ddau yn defnyddio’r ddau,
ond mae'r rhan eithaf cyfartal ond yn cael mwy o
fwyaf yn cael eu gynnyrch o warws
dosbarthu i mi ‘cash and carry’

Oriau gwaith TER
o@

O o fanwerthwyr yn ﬂ-i 0
gweithio mwy na O
O 50 awr yr wythnos heb gymryd gwyliau o gwbl yn

y flwyddyn ddiwethaf

(y o fanwerthwyr Cymru yn
O berchen ar un siop

acs.org.uk ¢ @ACS_Localshops I Yr holl ddata ar y dudalen hon - ffynhonnell: ACS/Lumina Intelligence 2025

Ein cydweithwyr ACS | sis siopau

lleol

Mae siopau cyfleustra Cymru ar Gydda'i gilydd, mae cydweithwyr yn
dir mawr y DU yn darparu dros sector cyfleustra’r DU wedi gweithio

24,400 o swyddi’ 9.5m o oriau

yr wythnos dros y flwyddyn ddiwethaf

Mae'r ffigurau isod yn dangos niferoedd y cydweithwyr yn y sector cyfleustra

*69% |i|3]% 0.4%

Benyw GWIYW  orals o memeds

o gydweithwyr yn
25-60 oed

Oriau a weithiwyd

29% 32%  19%

awr awr awr

Teithio i'r gwaith

Cost teithio cyfartalog Amser teithio cyfartalog

239 & 12 munud A4l

Hyd y gyflogaeth

» ~,

yn cerdded
(% neu’'n beicio
i'r gwaith
12% 34%

~, ~,
\ \ - )\.

Llai na blwyddyn Rhwng 1 a 5 mlynedd Rhwng 6 a 10 mlynedd

Mwy na 10 mlynedd

Bodlon G'u swydd 70%

Yn gyflogedig ar gontract parhaol 96%

Teimlo'n ddiogel iawn neu’'n eithaf diogel yn eu swyddi

Yr holl ddata ar y dudalen hon - Ffynhonnell: ACS Colleague Survey 2025 (UK), .
ac eithrio *Ffynhonnell: ACS/Lumina Intelligence 2025 Welsh data I Mehefin 2026



Y gwasanaethau a'r dechnoleg
rydym yn eu cynnig

Mae canran y siopau yn sector cyfleustra Cymru sy’'n darparu pob gwasanaeth fel a ganlyn:

78%

System Tiliau
(EPOS)

69% 63%

Gwasanaethau Arial yn 6l
talu biliau

34% 31%

Gwasanaeth danfon Cit cymorth cyntaf
bwyd i'r cartref neu ddiffibriliwr at
ddefnydd y cyhoedd

54% 40% 39%

Peiriannau arian Mynediad i Sgriniau hysbysebu
parod rhad gadeiriau olwyn digidol

ac am ddim
SWYDDFAR
POST

21%

Gwasanaeth parseli Swyddfa'r Post
dros y cownter, ac
eithrio Swyddfa'r Post

15% 12%

Labeli ymyl silffoedd Cerdyn ffyddlondeb
electronig

353 8)
7% 4%

Mannau pwer/pyrth Peiriannau arian
USB i gwsmeriaid parod sy'n codi tal

1% 10% 8%

Tiliau hunan- Locer parseli Dosbarthu newyddion
wasanaeth annibynnol i'r cartref

Gwasanaeth bwyd

(1)
12%
Cownter neu Man/cegin Becws yn y siop Microdon Peiriant coffi Stondin

gabinet bwyd paratoi bwyd ar gyfer ar gyfer gweini bwyd i fynd
poeth cwsmeriaid

Cyfryngau Cymdeithasol

nlo]o

83% 29%  23%

Arian parod Taliadau
digyswllt a

fféon symudol 22% ]5% 14%

Dulliau talu

DEBYD CREDYD

0123 5678 1234 5678 3 5678 1234 5678
Mrs. K. Harvey Mrs.

acs.org.uk ¢ @ACS_Localshops Ffynhonnell: ACS/Lumina Intelligence 2024-2025

Ein cymunedau ACS | lais siopa

88(y o fanwerthwyr annibynnol yng Nghymru wedi ymwneud & rhyw
0

fath o weithgarwch cymunedol yn ystod vy flwyddyn ddiwethaf

Ffynhonnell: ACS Voice of Local Shops 2025

Yr effaith fwyaf cadarnhaol ar yr ardal leol

Presgripsiwn a Chyngor Presgripsiwn a Chyngor

1. Swyddfeydd Post 2. Fferyllfeydd

)

|'—|

Gwasanaethau mwyaf hanfodol

Siop Leol ACS_F&

Presgripsiwn a Chyngor Presgripsiwn a Chyngor

46%

3. Siopau cyfleustra

1. Swyddfeydd Post 2. Fferyllfeydd

Ffynhonnell: ACS Community Barometer 2025

Wedi prynu
> / Maint cyfartalog basged yw Y gwariant cyfartalog yw

B8 2.7 citem £8.298

Ffynhonnell: Lumina Intelligence CTP 2025

Rol siopau lleol mewn cymunedau yng Nghymru

57(y Mae fy siop leol yn croesawu pawb
o yn y gymuned

430/ Mae fy siop leol yn gweithredu fel
(o hwb cymunedol

360/ Mae fy siop leol yn helpu i leihau
(o] unigrwydd yn fy nghymuned

Ffynhonnell: ACS Community Barometer 2025

Mehefin 2026



Methodoleg

Mae Adroddiad Siopau Cymru ACS yn seiliedig ar ddata o Adroddiad
Siopau Lleol ACS 2025.

Casglwyd data sylfaenol newydd ar gyfer Adroddiad Siopau Lleol ACS
drwy gynnal dau arolwg:

1. Arolwg Manwerthwyr Annibynnol - Sampl o 2,129 o fusnesau siopau
cyfleustra annibynnol ledled y DU. Comisiynodd ACS gwmni Lumina
Intelligence i gynorthwyo gyda dylunio a chynnal yr arolwg. Cynhaliwyd
yr arolwg dros y ffén gan BCC Marketing rhwng 16 Mehefin a 18
Gorffennaf 2025. Casglodd yr arolwg dros y ffon ymatebion gan siopau
cyfleustra annibynnol heb gysyllitiad, siopau blaen siop annibynnol, a
siopau annibynnol sy’n rhan o grwp prynu neu farchnata canolog (a
elwir yn grwpiau “symbol”). Cynrychiolir y mathau hyn o siopau yn

yr arolwg yn yr un gyfran ag y maent yn y farchnad. Mae'r arolwg yn
cwmpasu naw rhanbarth Lloegr, ynghyd & Chymru a’r Alban. Mae'r data
yn yr adroddiad yn cyfeirio’'n benodol at 155 o ymatebwyr annibynnol
yng Nghymru.

2. Arolwg Manwerthwyr Aml-safle - Cynhaliodd ACS arolwg ar-lein
ymbhlith ei aelodau sy’'n gweithredu cadwyni manwerthu aml-safle.
Roedd yr arolwg hwn yn seiliedig, lle bo’'n berthnasol, ar y cwestiynau

a ofynnwyd yn yr Arolwg Manwerthwyr Annibynnol er mwyn sicrhau
cysondeb a chywirdeb y canlyniadau. Mae canlyniadau’r arolwg hwn yn
ymwneud & sampl o 7,597 o siopau.

Mae canlyniadau’r ddau arolwg hyn wedi'u cyfuno, ac mae'’r ffigurau ar
gyfer manwerthwyr annibynnol ac aml-safle wedi’'u pwysoli yn 6l cyfran
y siopau yn y farchnad, er mwyn pennu canlyniadau cyffredinol ar gyfer
y sector.

William Reed - Niferoedd storfeydd a data’r sector

Mae WRBM yn diweddaru data’n barhaus drwy ailgofrestru cwsmeriaid,
gan ychwanegu derbynwyr sydd wedi newid, siopau sydd wedi cau, a
siopau newydd. Gwneir hyn drwy ymchwil bost a ffon, dosbarthu ar-
lein a digwyddiadau, yn ogystal & gwaith parhaus timau golygyddol ei
frandiau, Convenience Store, Forecourt Trader a The Grocer.

Cydnabyddiaeth

Rhaglen Tracio Cyfleustra 2025 - Lumina Intelligence

Mae'’r rhaglen hon yn arolwg o dros 20,000 o siopwyr sy’n defnyddio
siopau cyfleustra, a gynhelir yn y siop ar yr adeg pan fyddant yn
penderfynu beth i'w brynu.

Baromedr Cymunedol

Cynhaliodd Populus arolwg ar sampl ar-lein gynrychioliadol o 1,000

o oedolion 18 ced a hyn ledled y DU ym mis Mai 2025. Cafodd yr
ymatebwyr eu harolygu gan ddefnyddio holiadur a ddyluniwyd gan ACS.

| gael rhagor o ganlyniadau’r Baromedr Cymunedol, ewch i wefan ACS
neu anfonwch e-bost at rosiewiggins@acs.org.uk

Llais Siopau Lleol ACS

Arolwg dros y ffébn gyda sampl o fanwerthwyr annibynnol, yn cwmpasu
naw rhanbarth Lloegr, yn ogystal & Chymru a’r Alban. Mae'r canlyniadau’'n
gyfartaledd a gymerwyd o dri arolwg drwy gydol 2025 ac maent yn
cynrychioli sampl gyfun o 130 o siopau yng Nghymru. Mae’r sampl yn
cynnwys manwerthwyr annibynnol nad ydynt yn gysylltiedig ag unrhyw
grwp, manwerthwyr mewn grwpiau symbol, a manwerthwyr annibynnol
mewn gorsafoedd tanwydd. Cynrychiolir y rhain yn yr arolwg yn yr un
gyfran ag y maent yn y farchnad. Mae Lumina Intelligence yn cynorthwyo
gyda dylunio a chyflwyno'’r arolwg.

Traciwr Buddsoddiadau ACS - Ceir y data ar ffurf dau arolwg:

Arolwg Llais Siopau Lleol ACS - Gofynnir cwestiynau ynghylch faint mae
manwerthwyr wedi’i fuddsoddi dros y chwarter diwethaf, beth maent
wedi buddsoddi ynddo, a sut maent wedi ariannu eu buddsoddiadau.

Arolwg Traciwr Buddsoddiadau Aml-gwmniau - Sampl o dros
3,000 o siopau cwmniau lluosog yn y DU. Mae’r cwestiynau yn yr
arolwg Olrheiniwr Buddsoddiadau Cwmniau Lluosog yn seiliedig ar
y cwestiynau a ofynnwyd yn arolwg Llais Siopau Lleol ACS, lle bo’'n
berthnasol, er mwyn sicrhau cysondeb y canlyniadau.

Arolwg Cydweithwyr ACS

Arolwg ar-lein gyda sampl o 568 o staff sy’'n gweithio yn y sector
cyfleustra. Cynhaliwyd y gwaith maes rhwng 13 lonawr a 28 Chwefror
2025.1 gael rhagor o ganlyniadau’r Arolwg Cydweithwyr, ewch i wefan
ACS neu anfonwch e-bost at rosie.wiggins@acs.org.uk

Ni fyddai’r adroddiad hwn wedi bod yn
bosibl heb gefnogaeth nifer o sefydliadau
diwydiant ac ymchwil sydd wedi helpu drwy
ddarparu data. Cyfeirir at y ffynonellau hyn
ochr yn ochr ag adrannau perthnasol yr
adroddiad, a’r sefydliadau hynny yw:

Lumina

Intelligence

Cyswlit

®

|Rmm|Er_umrmcs. WilliamReed. .YONDE R

DATA SOLUTIONS

| gael rhagor o wybodaeth ar yr adroddiad hwn, cysylltwch &
Rosie Wiggins drwy anfon e-bost at rosie.wiggins@acs.org.uk

Ein gwefan
www.acs.org.uk

Ein cyfryngau cymdeithasol
@ACS_localshops ar X, TikTok ac Instagram

Association of Convenience Stores ar LinkedIn, Facebook ac YouTube

#LSRWales

© ACS 2026. Dyluniad a darlunio gan www.fluiddesignstudio.com

llais siopau
lleol

ACS



